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. Los paises también tienen reputacioén que influye en diferentes esferas
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Andlisis basado en las correlaciones de Pearson segun la evaluacion del G8.
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Recomendaria
Vivir
0,80

Recomendaria
comprar
0,79

Recomendaria
trabajar
0,80

Recomendaria
invertir
0,78
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visitar
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Calidad institucional
37,1%

Calidad de vida
35,5%

Nivel de desarrollo

27,3%

Andlisis realizado en base a la evaluacion del G8.

Seguridad 7,5
Respeto internacional 7,1
Entorno politico/institucional 7,0
Bienestar social 0,0
Entorno econdmico 6,2
Uso eficiente de recursos publicos 6,1
Gente amable y simpatica 7,8
Ocio y entretenimiento 6,8
Entorno natural 6,7
Estilo de vida 6,6
Cultura 5,6
Calidad productos y servicios 5,6
Marcas y empresas reconocidas 5,3
Sistema educativo 5,2
Gente educada y confiable 5,2
Tecnologia e innovacion 4,6

AdjR?=0,78
n=19811

AN

REPUTATION Q;j/
INSTITUTE T

Copyright © 2013 Reputation Institute. All rights reserved.



\

b;Reputation Institute

@ La Economia de la Reputacion aplicada a la reputaciéon de los paises
Z

Experiencias

directas
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Inversion
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' Retorno de la inversion en construir una buen reputacion de pais

G
|

Alta correlacion (R? = 0.8) entre reputacion de un pais'y
comportamientos de apoyo declarados: recomendaria visitar,
vivir, invertir, comprar sus productos.

Relacion directa entre reputacion y creacion de valor economico

a tangible: 10% de incremento en reputacion implica en media 11% de
incremento en llegadas de turistas y 2% de aumento en inversion
extranjera directa.

Apoyo y creacion de valor

Reputacion de un pais
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Escala de puntuacién 0-100. INSTITUTE
Una diferencia en puntuacion es estadisticamente significativa si en valor absoluto es superior a 1,1 puntos. 7
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¥ Country
icié i ~ 2 v RepTrak”
Posicion reputacional de Espafa en relacion al G8 e

Paises que mejor

percepcion tienen de Puerto Rico

Espafia con relacion .

ala media del G8 Francia
Alemania

Rusia
México
Reino Unido
India

Italia

Brasil
Canada
EEUU
Corea del Sur
Indonesia
China
Japén
Vietnam
Peru
Panama
Argentina

Paises que peor .
percepcién tienen de Colombia
Espafia con relacion Chile

a la media del G8
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Perfil competitivo de Espafia segun el G8

' Country
ﬁl' RepTrak”

by Reputation Institute

Set de referencia: G8

“ Gente amable y simpatica -1,5%
Estilo de vida -0,7%
Ocio y entretenimiento -0,6%
Entorno natural I 1.3%
Seguridad -2,3%
Cultura | 0.4%
Bienestar social -0,9%

|_n Respeto internacional -4,3%
Uso eficiente de los recursos -2,0%
Entorno institucional/politico -4,0%
Sistema educativo l 1,5%
Gente educada y confiable -4,0%
Calidad de productos y servicios -2,8%
Entorno econémico -5,1%
Marcas y empresas reconocidas -4,4%
Tecnologia/innovacion -8,0%

-25% -20% -1é% -l(l)% -5I% 0‘;/0 5% 10% 15%
Posicion Puntuaciéon Evolucién
2011-2012
REPUTATION ([~
Diferencia entre la valoracion que recibe Espafia y la media de las valoraciones de los paises del G8. INSTITUTE T
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100.

Escala de puntuacion 0
Una diferencia en puntuacion es estadisticamente significativa si en valor absoluto es superior a 2,3 puntos
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Canada Alemania  Reino Unido Japon Francia EEUU Espafia Italia Rusia

Percepcion segun el G8

62,3 61,7 61,7 61,6
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Japon Francia Canada Alemania Italia EEUU Reino Unido Espafia Rusia

Percepcion segin Latam
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Una diferencia en puntuacion es estadisticamente significativa si en valor absoluto es superior a 2,3 puntos
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. Gestion de la reputacion
i

Se necesita influir
en la “realidad” y
mitigar el riesgo

reputacional i
suena g
PERCEPCIONES |y

YELE

e = R

Mala

Se necesitan
acciones de
comunicacion para
capitalizar sobre la
“buena realidad”

Oportunidad

Duena

REALIDAD
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