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Resumen

Este Documento de Trabajo analiza el peso de la informacién sobre Espafia en la prensa
mundial, escrita y digital, y el contenido tematico de esa informacién. Durante 2020 se
publicaron en la prensa mundial 294.455 articulos con claras menciones a Espafiay lo
espafiol, lo que implica que el pais mantiene su quinto puesto europeo en cuanto a la
atencion informativa fuera de sus fronteras, por debajo del Reino Unido, Francia,
Alemania e Italia.

Si se excluye el futbol, que sigue siendo el tema dominante con diferencia, la pandemia
ha constituido el hilo conductor de la presencia informativa de Espafia en todo el mundo,
ya sea por si misma (evolucién de la pandemia, muertes causadas por ella, sintomas,
vacunas, etc.) o por su vinculacion con los escenarios politicos, sociales y econémicos
de los cuales ha sido protagonista. El foco puesto en Esparfia en relacion con el COVID-
19 fue muy intenso durante la primavera de 2020, para ir decayendo durante los meses
siguientes a medida que la epidemia se extendia y se generalizaba al resto de Europa
y del mundo.

Introduccion

La imagen internacional de un pais se construye a través de diferentes elementos,
algunos relativamente estables (como la difusién de su historia en los libros de texto) y
otros muy sujetos a la coyuntura, como el contenido de la informacion que los medios
de comunicacién ofrecen cada dia sobre ese pais y que éstos seleccionan en funcién
de lo que consideran relevante o “noticiable”. Los medios de comunicacion son el
principal agente de influencia a corto plazo de la imagen internacional de los paises.


https://blog.realinstitutoelcano.org/tag/futbol/
https://especiales.realinstitutoelcano.org/coronavirus/
https://blog.realinstitutoelcano.org/tag/covid-19/
https://blog.realinstitutoelcano.org/tag/covid-19/
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En atencion a esta relevancia, el Observatorio de la Imagen de Espafa realiza un
seguimiento periddico de la presencia de Espafia en la prensa mundial tanto en formato
de papel como en digital. La pregunta que busca responder es: ¢, de qué se habla cuando
se habla sobre Espafia en los medios de comunicacion escrita?

La fuente utilizada es Factiva.com de Dow Jones, que ofrece acceso a cientos de miles
de articulos de prensa, con un importante archivo histérico. El andlisis realizado aqui
abarca todos los articulos de periédicos de 200 paises publicados en 24 idiomas desde
el 1 de enero al 31 de diciembre de 2020. Los datos se descargaron del 10 al 13 de
marzo de 2021 y se incluyeron todas las noticias que informaron sobre Espafia y lo
espafiol, a excepcion de las de agenda, previsiones de agencias, hordscopos, informes
rutinarios de trafico y meteoroldgicos, noticias que incluyen soélo titulares y, en general,
elementos publicitarios o con nulo contenido informativo.

Las comparaciones entre diferentes datos anuales para observar su evoluciéon se
realizan a partir de la descarga de los datos de Factiva en el presente, puesto que la
base de datos de Dow Jones genera diferencias de hasta un 15% en términos absolutos
respecto a los datos para un mismo afio utilizando la misma ecuacion de busqueda,
pero realizando esa blsqueda en momentos diferentes.* Por ello, las comparaciones
con otros afos no se realizan con los datos publicados en estudios anteriores sino con
datos descargados en la misma fecha en este afio.

El informe consta de tres partes. En la primera se exponen las magnitudes globales de
las informaciones publicadas en el extranjero acerca de Espafia, diferenciando entre las
relacionadas con el futbol y el resto; en la segunda, se desglosa la informacién no-
futbolistica en sus componentes tematicos; y, en la tercera, se ilustra con ejemplos el
tono de lo publicado sobre Espafia por la prensa considerada de referencia
internacional. Finalmente se presentan unas conclusiones.

(1) Las cifras de la presencia de Espafia en la prensa mundial

Durante 2020 se publicaron en la prensa mundial 294.455 articulos con claras
menciones a Esparia y lo espafiol, cifra inferior a la de 2019 (369.099).? Esta disminucion
de menciones es mucho mas acusada en el caso de las referencias al Reino Unidoy a
Francia. En general, en la prensa mundial se ha producido durante 2020 una caida en
el nimero de menciones especificas a los paises que esta relacionada con el mayor
espacio dedicado por los medios a las noticias sobre el COVID-19 no referidas a un pais
en particular y que, utilizando una clasificacion clasica en los periddicos, pertenecerian
al area de “Sociedad”, “Ciencia” o “Salud”.

En comparaciéon con el resto de paises europeos (Figura 1), Espafa continda en el
quinto puesto en relacion al interés que suscita en la agenda informativa mundial. Estas
cifras son coherentes con su peso demografico y econémico y con su influencia en

1 Rajiv Johal (2009), “Factiva: gateway to business information”, Journal of Business & Finance
Librarianship, vol. 15, n° 1, pp. 60-64, DOI: 10.1080/08963560903372879.

2 Datos obtenidos con la misma ecuacién de busqueda el 12 de marzo de 2021. Las cifras varian por
motivos metodoldgicos respecto a informes anteriores de esta misma serie.


http://www.realinstitutoelcano.org/wps/portal/rielcano_es/observatorio-imagen-espana/presentacion/que-es-el-oie
https://especiales.realinstitutoelcano.org/coronavirus/
https://doi.org/10.1080/08963560903372879
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América Latina, en cuya prensa se publica mas de la cuarta parte de la informacion
sobre Espafia (el 28% de lo publicado en 2020).

Al igual que en 2019, el Reino Unido ocupa una destacada primera posicién, en gran
parte debido al volumen de noticias referidas al Brexit, seguido por Francia, Alemania e
Italia. Tras ellos se encuentra Espafa, seguida por Bélgica, un pais que resulta
mediaticamente sobredimensionado debido a las noticias relativas a las instituciones
europeas e internacionales que acoge. Polonia, con un peso demografico semejante al
espanfol, recibe en comparacion muy escasa atencién mediatica.

Figura 1. Namero de noticias sobre paises europeos publicadas en la prensa
internacional durante 2020y 2019
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Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

El ligero aumento de noticias sobre Italia se debe a su respuesta a la pandemia, ya que
fue el primer pais europeo en cerrar fronteras y confinar a su poblacion, convirtiéndose
a principios de afio en el centro de atencién informativa europeo y mundial. Esa
atencion, sin embargo, se diluyé a medida que la pandemia alcanzaba al resto de paises
europeos. En la Figura 2 se puede apreciar el enorme peso mediatico que, un afio mas,
tuvo el fatbol espafiol en la prensa mundial a lo largo de 2020.


https://especiales.realinstitutoelcano.org/brexit/
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Figura 2. Peso de las noticias futbolisticas sobre el total de noticias en la prensa
internacional

Espafia 60%
Italia 79%
Reino Unido 79%
Alemania 80%
Francia 88%
® Noticias futbolisticas Noticias no futbolisticas

Fuente: Factiva.

Elaboracion: Observatorio de la Imagen de Esparia, Real Instituto Elcano.

En concreto, se publicaron 105.979 noticias relativas a informaciones sobre el fatbol
espafiol y la Liga de Fuatbol Profesional, un 40% del total, lo que implica que la
informacion sobre Espafia y lo espafiol en el extranjero es, en primer lugar, informacion
sobre este deporte. En comparacion con el afio anterior, el peso del futbol espafiol ha
crecido sobre el total de noticias que se publican sobre Espafia en la prensa
internacional (supuso un 34% en 2019). Aunque en los paises de nuestro entorno el
futbol profesional también tuvo un peso importante dentro de la agenda informativa
internacional, en ningun caso llega a alcanzar la relevancia que tiene para Espafia.

El Real Madrid es la institucion o empresa espafiola mas mencionada en relacién con
Espafia, s6lo por detras de la UE.
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Figura 3. Las cinco primeras instituciones relacionadas con Espafia en la prensa
internacional
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Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

Por otro lado, las menciones al fatbol espafiol también han incluido referencias a
anulaciones de partidos por deteccion de jugadores contagiados, cambios en las normas
para la celebracién de los partidos y otros temas sanitarios relacionados con el futbol.
Todo ello ha contribuido al aumento de las noticias futbolisticas a lo largo del afio.

En cuanto a su evolucion a lo largo del afio, puede verse cémo los picos en el volumen
de informacién no futbolistica estan relacionados con los puntos mas altos en las
sucesivas oleadas de contagios que la pandemia ha dejado durante 2020 en territorio
espafiol, ademas de los cierres perimetrales que se generalizaron a partir de
septiembre.
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Figura 4. Menciones mensuales sobre Espafiay sobre el ftbol espafiol en la prensa

internacional durante 2020
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Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

Si se excluye la informacién relativa al futbol profesional espafiol, en 2020 se publicaron
188.479 noticias sobre Espafia, cifra también algo por debajo de la registrada en 2019
para el mismo periodo (193.113 noticias),® con una tendencia ascendente en los dos

ultimos meses del afo.

Respecto a los idiomas en los que se publicaron noticias sobre Espafia —y excluyendo
de la base de datos las noticias referidas al futbol—, el espafiol es el primer idioma
utilizado (Figura 5) debido al interés que Espafa suscita en América Latina y por la gran
cantidad de ciudadanos latinoamericanos afincados en Espafia afectados de una
manera u otra por la pandemia y cuyas historias se recogen en la prensa

latinoamericana.

3 Las blsquedas para 2019 y 2020 fueron lanzadas el 11 de marzo de 2021 con la misma ecuacién de

busqueda.
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Figura 5. Lenguas de publicacion sobre Espafiay lo espafiol (excluyendo el fatbol)
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Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

El inglés es el segundo idioma de difusion de noticias sobre Espafia, con una quinta
parte del total, seguido por el aleman, el francés, el portugués y el italiano. La prensa en
arabe, con un 4%, centra su interés informativo en el fatbol espafiol como en afios
anteriores, aungue en el caso concreto de la prensa marroqui su gama de intereses es
mas amplia.

El peso de las lenguas cambia si el desglose se refiere sélo a la informacion futbolistica.
En este caso, el inglés es el idioma dominante —el qué mas informa al resto del mundo
sobre el futbol espafiol-. Por otro lado, la prensa en chino (en sus variantes tradicional
y simplificado), que no tiene una buena cobertura informativa sobre Espafa, centra sus
principales intereses sobre el futbol espafiol.
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Figura 6. Lenguas de publicacién sobre el futbol espafiol
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Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

(2) La presencia de Espafia en la prensa mundial: asuntos méas destacados
excluyendo el futbol

La salud publica y el coronavirus han dominado la informacién sobre Espafa en la
prensa mundial, excluyendo de la base de célculo las noticias sobre el futbol. Un 26%
de todo lo publicado informaba sobre las consecuencias de la epidemia en la poblacién
espafiola, aportaba estadisticas de contagios y muertes, presentaba reportajes sobre el
drama social e informaba sobre la gestion politica de la pandemia. A esto se afladen
otras noticias sobre salud y ciencia hasta llegar a ese 29% que indica la Figura 7 para
esta area tematica.
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Figura 7. Dimensiones sobre Espafia tratadas en la prensa mundial, 2020 (posible
categorizacion multiple)
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Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

En comparacién con otros paises europeos, el peso del COVID-19 en el total de noticias
publicadas en 2020 coloca a Espafia entre los tres paises mas citados en relaciéon con
la pandemia, por debajo de Italia y en posicion semejante a la de Suecia. De media, el
18% de las noticias sobre paises europeos en la prensa mundial se refirio al COVID-19,
mientras que en Espafia ese porcentaje lleg6 al 25%. La preeminencia de Italia en este
gréfico se explica por haber sido el primer pais europeo afectado por la pandemia,
seguido por Espafia. Ambos fueron los primeros que cerraron sus fronteras y confinaron
a su poblacién por periodos de tiempo largos. Suecia, por su parte, se convirtié en noticia
debido a su enfoque peculiar en la gestion de la pandemia y el Reino Unido por el rapido
avance del coronavirus entre su poblacién y por ser el primer pais que inici6 el proceso
de vacunacién general.

10
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Figura 8. Noticias sobre la pandemia por paises europeos en 2020
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Fuente: Factiva.

Elaboracion: Observatorio de la Imagen de Esparia, Real Instituto Elcano.

Usando como universo las notas de prensa distribuidas por las agencias de noticias —
un universo mayor que el de las noticias publicadas—y referidas a la epidemia, podemos
ver en la Figura 9 la distribucién por meses de los paises mencionados en esas notas.

Los siete paises mencionados con mas frecuencia en el total del afio son China, EEUU,
Italia, Espafia, Rusia, el Reino Unido y México. En la distribucién por meses se aprecia
como a comienzos de 2020 China protagonizaba el mayor nimero de notas de prensa
sobre el Coronavirus SARS-CoV-2 en todos sus aspectos. En marzo las notas de prensa
y las agencias de noticias centraban ya su agenda informativa en primer lugar en ltalia,
aunque en abril el peso de EEUU se asemejaba al italiano, superandolo a partir de
entonces.

Durante la primavera y los meses de verano de 2020 Espafia ocupé el segundo lugar
en namero de menciones en notas de prensa de agencias de noticias, pero pasado el
verano su peso relativo cae hasta encontrarse en la parte baja de este grupo de paises
a finales de afio y, en conjunto, su distribucién por meses es muy semejante a la del
total mundial (Figura 9). La caida de la atencién informativa hacia la pandemia en
Espafa en la segunda parte del afio se corresponde con la extension de la pandemia a
toda Europa y al resto del mundo, un proceso en el que Espafia deja de ser una de las
principales referencias respecto a la gestion de la pandemia y comparte protagonismo
con el resto de paises.

Por otra parte, como se aprecia en la Figura 10, a partir del segundo semestre del afio
las agencias de noticias reducen las menciones a la crisis del coronavirus, ayudando a
diversificar su agenda informativa y reduciendo las menciones en notas de prensa de
los siete paises analizados.

11
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Figura 9. Referencias de agencias de noticias al COVID-19 en los siete paises con mas
menciones en 2020
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Nota: los paises seleccionados son los siete que reciben mas menciones sobre el COVID-19 en 2021.
Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

Figura 10. Evolucién mensual de las notas de prensa publicadas por agencias de
noticias durante 2020
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Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.
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Se han descargado un total de 55.134 noticias publicadas en la prensa mundial sobre
la crisis del coronavirus y la pandemia en Espafia en todas sus posibles dimensiones.
Eltema mas abordado es la evolucion de la pandemia, seguido por la atencién sanitaria,
la politica nacional —que incluye informaciones sobre confinamientos y gestion de la
pandemia—y la implicacion para el turismo.

Figura 11. Principales temas vinculados al coronavirus, cienciay salud en 2020
(categorizacion multiple)

Porcentaje de noticias sobre el total de coronavirus, ciencia y salud

Evolucion de la pandemia I 84
Atencion sanitaria NI 22%
Politica nacional I 9%
Turismo N 9%
Gobierno de Espafia I 8%
Deportes sin futbol M 5%
Inmunizaciones M 2%
Politicas regionales H 2%

Politica Internacional W 2%

Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

En la Figura 12 se muestran las menciones a la pandemia en Espafia desglosadas por
paises y se ilustra la frecuencia diaria de publicacion en los periédicos de cada pais,
recogiendo los paises en los que esa frecuencia es mayor. Argentina destaca
claramente como el pais cuyos medios estan mas interesados en el caso espafiol. Como
se puede apreciar, en Argentina se han publicado de media mas de tres noticias al dia
por periédico,* mientras que en los periddicos britanicos y alemanes esa frecuencia es
de algo més de una noticia al dia.

4 Los datos de Argentina estan muy influidos por el diario digital Infobae, el que mas publica sobre Espafia
en el mundo.

13
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Figura 12. Menciones sobre coronavirus en Espafia por periédico al dia (pais de edicién)
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Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

En cuanto a los idiomas utilizados para informar sobre el COVID-19 en Espafia durante
2020, los datos muestran una diferencia significativa entre la distribucién por idiomas de
la informacién general (sin futbol) sobre Espafia y la especificamente dedicada a la
epidemia en Espafa. En particular, el idioma aleman, que representaba el 14% de todas
las noticias publicadas sobre Espafa, pasa al 24% en las noticias sobre la pandemia en
Espafia, lo que supone un interés muy marcado por su evolucién en nuestro pais.

Figura 13. Noticias sobre la crisis del coronavirus en Espafia por idiomas

% sobre el total de noticias sobre la pandemia y el coronavirus
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Fuente: Factiva.

Elaboracion: Observatorio de la Imagen de Esparia, Real Instituto Elcano.
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Llama la atencién el bajo porcentaje de informacion en italiano y en francés sobre la
pandemia en Espafia, en el segundo caso debido al escaso seguimiento que recibe
Espafia en la francofonia fuera de Francia. La prensa en chino informé sobre el tema
principalmente durante el primer semestre del afio.

En segundo lugar, tras la pandemia, se encuentran las noticias sobre deporte (sin
futbol), cultura y educacion, que en 2020 han superado ampliamente a la politica
nacional espafiola, la dimensién mas presente en la prensa mundial durante 2019.
Dentro de este grupo, que representa un 20% del total, dominan las noticas sobre
deportes, que suponen siete de cada 10, con el ciclismo a la cabeza. Como en todas las
areas el impacto del COVID-19 en las actividades deportivas, culturales o educativas
ocupa un espacio importante en el total de noticias.

Figura 14. Principales temas vinculados al deporte (sin fatbol), cultura y educacién, en
2020 (categorizacion multiple)

Porcentaje de noticias sobre el total de deportes (sin futbol), cultura, y educacion

Total deportes  I— 2%
Ciclismo #AFF7774 11%
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Arte y espectiaculos I 21%
Mdsica 10%
Televisién/Radio 7%
Libros 7%
Cine 7%
Arte A 4%
Educacion I 5%
Educacion primaria y secundaria #1 3%
Universidades espafiolas & 2%

Covid-19 I 16%

Nota: los elementos identificados con barras rayadas forman parte del mas genérico superior sefialado en
rojo.

Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.
La vida politica nacional ocupa el tercer lugar en este ranking de los temas mas

destacados en la prensa internacional sobre Espafia, con un 13% del total de noticias.
En 2019 estos temas ocupaban el primer lugar (siempre excluyendo al fatbol) debido a
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la inestabilidad politica y a la repeticion de elecciones parlamentarias. La formacién de
un gobierno de coalicién en enero de 2020 puso fin a esa larga etapa de inestabilidad
iniciada en 2018 y por ello disminuyé la atencion prestada por la prensa internacional a
la vida politica nacional espafiola. Durante 2020 la informacion sobre la politica espafiola
se ha centrado en los conflictos entre grupos politicos y entre administraciones en
relacion con la gestion de la pandemia. Como se ve en la Figura 15, el COVID-19 y todo
lo relacionado con ello dominan los temas sustantivos sobre los que se informa desde
fuera de Espafia en este terreno politico. En particular, despierta atencion cémo se
gestiona la pandemia desde un Estado descentralizado, con una salud publica en manos
de las Comunidades Auténomas y qué efectos tiene esa gestion en las relaciones
internacionales y en el sector turistico.

Figura 15. Principales temas vinculados a la dimensién de politica nacional en 2020
(categorizacion multiple)

% de noticias sobre el total de politica nacional en Espafia

Gobierno de Espafia I 1 1,34%
Crisis del coronavirus NG 38,87%
Politicas regionales IIIIINGGGNGNGNGNGNGNGNN 13,69%
Salud Publica NN 11,22%
Relaciones internacionales I 7,19%
Turismo I 6,67%
Seguridad Publica I 5,93%

Instituciones del Estado I 5,74%

Fuente: Factiva.

Elaboracion: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

La actividad econdmica espafiola ocupa un 8% de la cobertura informativa internacional
sobre el pais, con noticias estrechamente vinculadas con el impacto del coronavirus y
con buena parte de las noticias dedicadas a la reaccion de las instituciones publicas,
bésicamente el gobierno, ante la crisis econémica producida por la pandemia. En las
referencias a los sectores econdmicos y a las empresas vuelve a destacar el sector
turistico y el sector de los transportes de personas por aire, tierra 'y mar, ademas de las
previsiones de crecimiento de las grandes empresas espafiolas.
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Figura 16. Principales temas vinculados a la economia espafiola en 2020 (categorizacion
multiple)

% de noticias sobre el total de economia espafiola

Crisis del Coronavirus IS 33,86%
Sectores econdmicos y empresas espafiolas NN 31,42%
Sector turismo 12,28%
Sector Transportes 6,19%
Gobierno de Espafia I 10,04%
Politica nacional GGG 14,34%

Actividad econémica I 8,07%

Crecimiento/Recesion de la Economia I 7,82%

Noticias econémicas generales I 7,77%
Delitos empresariales y acciones legales Il 5,89%

Nota: los elementos identificados con barras rayadas forman parte del mas genérico superior sefialado en
rojo.

Fuente: Factiva.

Elaboracion: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

En los datos recogidos sobre menciones a empresas espafiolas merece la pena
destacar la diferencia entre aquellas empresas que aparecen en los medios de
comunicacion principalmente asociadas con Espafia y aquellas otras que, por su alto
grado de internacionalizacion, son mas a menudo mencionadas sin referencia a Espafia
0 su caracter espafiol. Empresas como Bankia o Iberia suelen aparecer en la prensa
mundial vinculadas a Espafia. Sin embargo, y como hemos visto ya en los analisis de
anos anteriores, el Banco Santander, Telefénica o Inditex no suelen ser noticia en
articulos relacionados con Espafia, debido a su alto grado de internacionalizacién. En el
caso del Banco Santander, por ejemplo, las menciones no vinculadas a Espafia son casi
el triple que las relacionadas con Espafa. La fusion de Bankia y Caixa Bank es la causa
de su alta presencia en la prensa internacional durante 2020. En general, la banca
espafiola ocupa los primeros puestos en la presencia en medios extranjeros.
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Figura 17. Menciones vinculadas a empresas espafolas en 2020 (categorizacion

multiple)

Menciones relacionadas con Espafia

Menciones no relacionadas con

Espafa
R |
Repsol I 67 epsol WMl 162
INDITEX I 145 INDITEX I 527
IBERIA I 151 Iberia W 83
Banco de.. I 152 B. Sabadell N 325
Museo del.. INIIEGEGE 157
Iberdrola N 770
Iberdrola NN 170
Caixabank [l 256
CaixaBank NN 242
Telefonica G 242 Telefonica NS 709
Bankia NN 265 Bankia [ 40
BBVA _ 325 BBVA _ 540
Banco.. I
368 Banco Santander [N 1.019

Fuente: Factiva. Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de
Espafia, Real Instituto Elcano.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de
Espafia, Real Instituto Elcano.

Se han encontrado en la base de datos de 2020 mas de 14.500 noticias de la prensa
internacional sobre el sector del turismo en Espafia o que promocionan viajes o
actividades ludico-culturales en territorio espafiol. Esto supone un 8% del total de la
informacion sobre Espafia publicada en todo el mundo. Gran parte de las noticias de
este tipo se relacionan con el impacto de la pandemia sobre el sector, ademas de sobre
las politicas nacionales orientadas a gestionar las diferentes temporadas turisticas en
2020 y, en general, los viajes internacionales o nacionales. La prensa internacional
muestra que el turismo ha sido el sector econdémico espafiol mas golpeado por la
pandemia debido a la restriccién global a los movimientos de personas. En 2019 supuso
el 12,4% del PIB y en 2020 apenas alcanzé el 4,3% del PIB nacional.®

5 EXCELTUR (2021), “Valoracion turistica empresarial de 2020 y perspectivas para 2021”, n® 75, enero,
descargado de https://www.exceltur.org/.
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Figura 18. Principales temas vinculados a la dimensién de turismo en 2020
(categorizacion multiple)

% de noticias sobre el total de turismo

Viajes NG 69,00%
Cruceros A 2,92%
Viajes organizados 74 2,74%
Consejos %4 2,30%
Crisis del coronavirus  [INNNENEGEGEGEEEEE 34,10%
Habitos Consumo/ocio IIINIEGgGgdgoeE 24,00%
Empresas turisticas [l 6,40%

Politica nacional [l 5,78%

Nota: los elementos identificados con barras rayadas forman parte del mas genérico superior sefialado en
rojo.

Fuente: Factiva.

Elaboracion: Observatorio de la Imagen de Esparia, Real Instituto Elcano.

Por primera vez la informacién sobre turismo en Espafia no sélo se vincula a ocio y a
viajes, sino que se relaciona también con la politica nacional y la economia,
principalmente con menciones a empresas del sector, hosteleras y agencias (minoristas
0 mayoristas).

Dentro del grupo de noticias sobre “sociedad” en Espafa (que agrupa un 7% del total)
un tercio de ellas menciona a la Casa Real espafiola. Hay que tener en cuenta que esas
mismas noticias pueden también ser consideradas dentro de la dimension de politica
nacional y algunas de ellas dentro del epigrafe de “delitos y tribunales” debido a la
categorizacién multiple que realiza el buscador de Factiva. De las noticias descargadas
como “Familia Real Espanola” un 17% tienen que ver con la politica nacional espafiola
y otro 17% con noticias sobre corrupcion. Estas Ultimas se concentran a lo largo del mes
de agosto de 2020 y se refieren basicamente a las finanzas del Rey emérito.
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Figura 19. Principales temas vinculados a “sociedad” en Espafia en 2020 (categorizaciéon
multiple)

Porcentaje de noticias sobre el total del entorno social espafiol

Familias Reales I 33,39%
Noticias sobre famosos NG 18,87%
Crisis del coronavirus [INEEEEGGENGEGEGENGEGEN 15,79%
Migracion Humana I 11,60%
Politica nacional INNINIGNGdGEEEE 11,30%
Arte y espectaculos I 8,85%
Religion I 7,66%

Temas laborales generales I 6,85%

Fuente: Factiva.

Elaboracion: Observatorio de la Imagen de Esparia, Real Instituto Elcano.

Las informaciones sobre seguridad publica y delitos en Espafia han ocupado mucho
menos espacio que el afio anterior, probablemente por su escasa relacién con la
pandemia. Suponian el 17% de las noticias en 2019 y han pasado al 6% en 2020. El
afio 2020 no ha registrado actos de terrorismo en territorio espafiol, sin importantes
juicios relacionados con la corrupcion o casos criminales que hayan llamado la atencién
de la agenda mediatica internacional. El caso que mas cobertura ha recibido ha sido el
del Rey emérito.
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Figura 20. Principales temas vinculados a delitos, tribunales y seguridad publica en 2020
(categorizacion multiple)

% de noticias sobre el total del grupo dedicado a delitos, tribunales y seguridad
publica
Delitos y tribunales | — . 30%
Asesinatos/Homicidios 16,11%
Corrupcion 12,72%
Trafico de Drogas 8,12%
Terrorismo 7,53%
Delitos financieros 6,74%
Delitos Sexuales 6,39%
Politica nacional GG 15,53%
Crisis del coronavirus I 11,10%
Familias Reales I 10,52%

Nota: los elementos identificados con barras rayadas forman parte del mas genérico superior sefialado en
rojo.

Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Esparia, Real Instituto Elcano.

(3) Espafia en la prensa de referencia: algunos ejemplos

Consideramos prensa de referencia a aquellos periddicos mas influyentes y de mayor
prestigio en la prensa mundial que actian como lideres en paises con impacto
economico y social en Espafa (Europa, América Latina y EEUU), y que por su gran
reputacion influyen sobre el resto de la prensa mundial. Se trata de periédicos de gran
circulacion, que gozan de renombre internacional o regional y pueden generar
tendencias de noticias en sus mercados de implantacién y en el resto de la prensa de
su entorno.

En concreto se han seleccionado 20 periddicos de referencia. En todos ellos prima el
cosmopolitismo y una amplia cobertura internacional que incluye corresponsalias en
Espafa. Se trata de tres periddicos de referencia franceses (Le Monde, Le Figaro y
Libération), tres periédicos alemanes (Die Welt, Frankfurter Allgemeine Zeitung y
Suddeutsche Zeitung) cuatro publicaciones britanicas (los diarios The Guardian, Daily
Telegraph y Financial Times y el semanario The Economist) tres diarios
norteamericanos (Wall Street Journal, New York Times y Washington Post), The EU
Observer con sede en Bélgica y seis periédicos latinoamericanos en espafiol: Clarin
(Argentina), La Tercera y Mercurio (Chile), Tiempo (Colombia), y Reforma y Jornada
(México). Se ha dado prioridad a la versién en papel de todos los periédicos analizados,
a excepcion del EU Observer, que sélo dispone de version digital.

Esa prensa de referencia ha publicado un total de 2.634 articulos sobre Espafia en 2020.
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Figura 21. Numero de noticias publicadas sobre Espafia por la prensa de referencia
internacional en 2020

The Guardian
372
Clarin
757 Financial Times Daily Telegraph
> 178 145
EU Observer
Siiddeutsche 37
Zeitung e
El Mercurio 79 " =
ke Monde aro
Frankfurter 29 19
Allgemeine
Zeitung Die Welt Libérati E;rrx'eom
121 65 32 ,155

The New

La tercera El Tiempo The Wall Street Journal York Times
385 e 11 53

B Latinoameérica Europa ® EEUU

Fuente: Factiva.

Elaboracién: Observatorio de la Imagen de Espafia, Real Instituto Elcano.

A continuacién incluimos ejemplos del tono con que estos medios han tratado la realidad
espafiola durante 2020. Su Unico objetivo es ilustrar con piezas concretas esa
informacion y han sido seleccionados de forma impresionista, es decir, sin atender a
criterios de representatividad estadistica en términos de analisis del contenido.
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Figura 22. Sobre la evolucion de la pandemia
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Elimpacto delos rebrotes en Espaiia

INTERNATIONAL - CORONAVIRUS ET PANDEMIE DE COVID-19 * f o

Coronavirus : Madrid, capitale martyre
d’une Espagne endeuillée

La pandémie avait fait plus de 4 000 morts, jeudi, davantage qu'en Chine,
dont plus de la moitié dans la région-capitale.

El pais alcanza una media de mds de 10.400 nuevos casos y los hospitales duplican ingresos.

Le Monde, 26/111/2020 La Tercera, 22/1X/2020
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THE WALL STREET JOURNAL. ) = EILATERCERA ©
Expertos aseguran que Espaiia esta perdiendo ante segunda
ola de coronavirus
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Spain-Caught-Off Ql}afdlh' Resurgent
S Coronavirus |

Country’s experience offers cautionary tale about how hard-won
progress against Covid-19 can quickly come undone

Spain accounts for dround one-third of Europe’s new daily Conid-19 cases. A nurse helping 3 patient at

the University Clinic Hospital in Zaragoza, Spain. last week

By Xavier Fontdegloria and Margherita Stancati/
Photographs by Manu Brabo for The Wall Street Journal
Aug 23,2020 100 am EY
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Figura 23. Sobre la politica y la gestién de la pandemia. gobierno de coalicién, medidas
de confinamiento, conflictos en la gestion de la pandemia con las Comunidades
Auténomas
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The Socialist leader won approval from Parliament and will now
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Its record is Europe’s worst on both counts
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Now is not the time for political bickering.
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Madrid regional chief hits out at Spanish government Covid
measures
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Figura 24. Economia: crisis econdmica, sector bancario, presupuestos del Estado
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Zara’s Owner Bets Crisis Will Speed Up
Fashion’s Big Trend

Global clothing retailer Inditex is doubling down on the industry’s digital
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e mask passes a Zara store in Barcelona, Spain.
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Spain Becomes Europe’s Weak Link

The Spanish economy is suffering from a particularly bad resurgencein
Covid-19 cases as well as its outsized exposure to tourism

Services sector Purchasing Managers' Index. Numbers below 50 indicate a contraction in
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A Chicago Couple Decides to Retire in
Spain
Life in Madrid was just what they were hoping for—until it was derailed,
at least temporarily, by Covid-19

Spain holds many delights for a retired couple from Chicago, including short trips to such
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Ronda in the Andalusia region.
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fad Formentera, the smallest of the Balearics, were open for bathing, The same
went for three of the eight Canary Islands, The coronavirus lockdown means
thatall of Spain’s other beaches will remain closed for at least another week. But
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Figura 26. Sociedad, inmigracion, “colas del hambre” y el escandalo del Rey emérito
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in Madrid kommen mehr als 100,000 Menschen ohne Armenkiichen und
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En Espagne, le Covid-19 révéle les conditions de vie
inhumaines des travailleurs migrants

D'année en année, les ONG dénoncent leur situation. Mais il aura fallu que ces
saisonniers précaires se retrouvent a l'origine de dizaines de clusters pour que
I'administration prenne au sérieux cette crise humanitaire.

Le Monde, 13/VI111/2020
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Espagne : I'épilogue peu glorieux du régne de Juan
Carlos, qui quitte le pays face aux affaires

De plus en plus discrédité, I'ancien souverain a fait part a son fils, le roi Felipe VI, de sa
«décision réfléchie » de s'exiler. Il doit faire face 4 des accusations de corruption.
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ne leur a pas laissé d'autre choix. Le gouvernement espagnol refuse de les accueillir.
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Figura 27. La investigacion cientifica en Espafia
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Spanish scientists start trial on inhalable Covid-19
vaccine

Researchers hope as well as preventing disease the immunisation will,

crucially, stop transmission of the virus
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Spain's Prado reopens its doors

After longest closure in 80 years, museum is forced to rethink ts fundamental facts of life

By Manuel Roig-Franzia
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(4) Conclusiones

En un contexto informativo dominado por la pandemia mundial del SARS-Cov-2, el
espacio dedicado por los medios impresos a los paises ha disminuido para dejar lugar
a las noticias sobre la evolucién de la pandemia, sobre su origen, variantes, afectacion,
sintomas, mortalidad, medidas para combatirla, impacto en la sociedad y en la
economia, restricciones a la movilidad, desarrollo y reparto de vacunas y efectos de las
vacunas, entre otras. En linea con esta reduccion general del espacio dedicado a paises
concretos, el niumero de articulos que mencionan a Espafa y lo espafiol en 2020 es
menor que en 2019, pero Espafia continda ocupando el mismo quinto puesto europeo
en el volumen de la informacién mundial. Estas cifras son coherentes con su peso
demografico y econémico y con su influencia en América Latina, en cuya prensa se
publica mas de la cuarta parte de la informacién sobre Esparia.

A pesar de la crisis del coronavirus, el futbol espafiol y la Liga de Futbol Profesional
contindan liderando el nimero de titulares que sobre Espafia se publican en la prensa
mundial. En concreto, durante 2020 el tema ha ocupado el 40% del total de noticias
sobre Espafia y lo espafiol, duplicando el peso que esas noticias tienen en ltalia,
Alemania o el Reino Unido, y superando el porcentaje del afio anterior (34% en 2019).
El Real Madrid es la institucion o empresa espafiola mas citada en el exterior en relaciéon
con Espafia, sélo por detras de la UE. De nuevo, puede decirse que Espafa, en primer
lugar y en términos informativos, se relaciona con fatbol fuera de nuestras fronteras y el
futbol ofrece una imagen positiva (de logro y competitividad) del pais.

La reduccion general del espacio informativo dedicado a los paises ha afectado a
Espafia menos que a otros Estados europeos, en buena parte por haber sido el segundo
pais en Europa (y en el mundo Occidental) después de Italia en desarrollar la pandemia,
cerrar fronteras y establecer confinamientos. En comparacién con los deméas Estados
europeos, el peso de las noticias sobre la crisis del coronavirus en Espafia sobre el total
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nacional es mas alta que la media europea. Mientras que en Europa la media por pais
se sitla en el 18% respecto al total de noticias, en Espafia alcanza el 26%, situandolo
al mismo al mismo nivel que Suecia (25%) y s6lo por debajo de Italia (33%). Esta amplia
cobertura de la pandemia en Espafia podria considerarse como un elemento negativo
para su prestigio internacional, pero los datos mas recientes disponibles sobre la
evolucion de la imagen de Espafa desmienten que se haya producido ese impacto
diferencial.® Las noticias que relacionan el COVID-19 y Espafia se concentraron en la
primavera, pero la difusion de la enfermedad al resto de Europa y del mundo en los
meses posteriores hicieron disminuir notablemente la atencién sobre Espafia en relacion
con este tema.

La formacién de un gobierno de coaliciéon en enero de 2020, que puso fin a un largo
periodo de inestabilidad politica y gobiernos en funciones, hizo disminuir la atencién
internacional prestada a la politica espafiola a lo largo del afio. Por ello la politica
nacional espafiola pas6 a ocupar un nivel de presencia secundario después del futbol,
la pandemia y los otros deportes. La mayor parte de esa informacion politica sobre
Espafa se refiri6 a la gestion de la pandemia y a las dificultades de su gobernanza en
el contexto de las relaciones entre el Gobierno y las Comunidades Autbnomas en un
clima de polarizacion politica.

La crisis econdGmica, la caida del turismo y el aumento de la pobreza (con atencién a las
llamadas “colas del hambre”) ocupan el grueso de la informacién sobre economia, en
una evolucién negativa que recuerda a la producida en los afios de la Gran Recesion.

Por su parte, en la informacion empresarial destaca la fusién de Bankia y Caixa Bank,
gue ha dado mas peso al sector bancario en el conjunto de las noticias sobre empresas,
en el que siempre los bancos ocupan los primeros puestos. En las menciones a
empresas concretas destacan las referidas a las empresas mas internacionalizadas y
en ese grupo son mas numerosas las informaciones que no relacionan a la empresa
con Espafia.

El escandalo provocado por las finanzas del Rey emérito ha recibido mucha atencion en
la prensa internacional. En el cajon de sastre de las noticias sobre “sociedad” destacan
también los articulos que recogen informacion sobre la llegada de inmigrantes a
Canarias. Por ultimo, en “otros deportes” destaca la victoria de Rafael Nadal en la final
del Abierto de Francia y en “cultura” la muerte del escritor Carlos Ruiz Zafén.

En cuanto a los idiomas, el espafiol y el inglés son los principales vehiculos de
informacion internacional sobre Espafia: el inglés es el mas usado en lo relacionado con
el futbol y el espafiol en el resto de las informaciones. Llama la atencién que el aleméan
supere muy ampliamente al francés, especialmente en los articulos que tratan algun
aspecto relacionado con la pandemia. La presencia de Espafia es muy pequefia en los
medios publicados en chino, que concentran su atencién en el fatbol espafiol y, en
general, en todos los medios publicados en arabe y en lenguas asiaticas y africanas.

6 Real Instituto Elcano (2021), “Barémetro de la Imagen de Espafia (BIE): 92 oleada”,
http://www.realinstitutoelcano.org/wps/portal/rielcano_es/encuesta?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/elcano/el
cano_es/observatoriomarcaespana/estudios/resultados/barometro-imagen-espana-9.
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